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Spettabile

Azienda Sanitaria Locale Rieti
Via del Terminillo, 42

02100 Rieti

OGGETTO: SERVIZIO DI MANUTENZIONE “FULL-RISK2 PER UN PERIODO DI 18 MESI + 6
MESI OPZIONALI, DELLA RISONANZA MAGNETICA PHILIPS MODELLO ACHIEVA 1,5T IN
USO PRESSO LA U.O.C. DIAGNOSTICA PER IMMAGINI DEL PO DI RIETI — RICHIESTA
GIUSTIFICATIVI Protocollo n: 83068/21. - Gara n. 8312243

Il sottoscritto Alessandro Dogliani nato a Torino (TO) il 17/05/1973, domiciliato per la carica presso la sede
legale della societa, in qualita di Presidente del C.d.A. e Amministratore Delegato e Legale Rappresentante di
ALTHEA ITALIA S.p.A., con sede legale in Viale Alexandre Gustave Eiffel n. 13 - 00148 Roma, Codice
Fiscale/Partita IVA 01244670335, Tel. 06/66100411; fax 06/66100481, e-mail: it.ufficio.gare@althea-
group.com Pec: altheaitalia@pec.althea-group.com, con riferimento alla Vs. comunicazione Protocollo n:
83068/21

ESPONE QUANTO SEGUE

Il presente documento vuole dare evidenza di tutti gli elementi che hanno concorso alla formulazione
dell’offerta presentata dalla scrivente, illustrandone al contempo le ragioni di sostenibilita tecnica ed
economica, nonché ogni elemento riferibile al disposto di cui all’art. 97 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. ed in
conformita a quanto previsto all’Art. 19 del Disciplinare di Gara.

Per la formulazione dell'offerta economica giova anzitutto evidenziare i seguenti elementi generali
caratterizzanti la struttura e 1’organizzazione di Althea Italia Spa.

La Societa scrivente, con riferimento all’economia del metodo di prestazione del servizio:

e vanta una pluriennale esperienza nella gestione di servizi integrati per la gestione e manutenzione di
sistemi di tomografia a risonanza magnetica analoghi a quello oggetto del presente appalto e pertanto
dispone di una vasta banca dati di informazioni dalle quali ¢ possibile ricavare elementi utili al
dimensionamento ed alla identificazione delle voci di ricavo e di costo correlate a tali servizi;
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e gode del supporto di tutte le Aziende afferenti al Gruppo Althea (gia Gruppo Pantheon) dislocate sul
territorio europeo (Francia, Svizzera, Regno Unito, Spagna, Polonia), in India e negli Stati Uniti
d’America grazie alle quali puo avvalersi della disponibilita del supporto tecnico e formativo di
secondo livello, di tutti i magazzini parti di ricambio, delle strumentazioni di misura e del parco
apparecchiature sostitutive;

e ad oggi gestisce attivamente oltre 100 sistemi per tomografia a risonanza magnetica sul territorio
nazionale presso Aziende Sanitarie Pubbliche e Private

e possiede un fatturato annuo complessivo pari a circa € 250.000.000,00;

¢ dispone di personale altamente qualificato ed adeguatamente formato, grazie al quale & in grado di
garantire la massimizzazione dello svolgimento delle attivita manutentive in proprio, conseguendo una
riduzione dei costi relativi;

e nel corso del tempo, ha definito e perfezionato specifici accordi con i propri fornitori di beni e servizi
che hanno consentito e consentono di accedere a condizioni economiche particolarmente vantaggiose
nell’approvvigionamento di beni e servizi e nel supporto tecnico da parte dei fornitori stessi;

e grazie alla presenza capillare su tutto il territorio nazionale, ha posto in essere ulteriori strategie di
contenimento dei costi che trovano il proprio compimento attraverso gli acquisti eseguiti a livello
centrale, la condivisione della strumentazione, delle attrezzature e del know-how del proprio personale
tecnico ed ingegneristico. L’attivazione di tali economie di scala permette di ottimizzare e
razionalizzare ulteriormente le risorse messe a disposizione del servizio con conseguente
contenimento dei costi;

¢ dispone di un software gestionale di proprieta;

e ¢ in grado di ottenere un ulteriore elemento di contenimento dei costi attraverso la continua ricerca
dell’ottimizzazione e della standardizzazione dei processi, attraverso ’applicazione dei principi di cui
alle certificazioni ottenute:

o IS0 9001 o [ISO 18295-1
o ISO 13485 o ISO 45001

o ISO 14001 o SA 8000

o ISO 27001 o ISO 37001

o ASSE.CO. o ISO 20000-1
o F-GAS

Con riferimento alle soluzioni tecniche adottate, Althea [talia S.p.A. ha posto in essere e dettagliato in Offerta
Tecnica, tutti gli elementi di avanguardia messi a disposizione al fine di garantire una riduzione dei costi
operativi direttamente correlati allo specifico appalto.

Inoltre, I'organizzazione delle metodiche di lavoro, siano esse di tipo tecnico, logistico o informativo,
rappresenta il frutto dell’esperienza maturata da Althea Italia S.p.A. nel corso degli anni e, pertanto, & da
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considerarsi perfettamente ottimizzata in relazione ai servizi di gestione integrata dei sistemi complessi di
diagnostica per immagini.

Infine, con specifico riferimento all’originalita dei servizi offerti, giova evidenziare che Althea Italia S.p.A.
ha scelto di partecipare alla presente procedura di Gara come impresa singola al fine di garantire la flessibilita
operativa necessaria a conseguire ulteriori benefici economici in fase di esecuzione dei contratti, ovvero
eliminando di fatto la necessita di gestione congiunta con altri operatori impegnati nelle medesime realta.

In conclusione, deve essere necessariamente evidenziato che Althea Italia Spa dispone di un’approfondita
conoscenza e consapevolezza di alcune delle realta ospedaliere presenti sul territorio della Regione Lazio,
essendo Essa attuale societa titolare del servizio integrato di manutenzione delle apparecchiature biomediche
in loro dotazione.

Oltre ad avere dunque consapevolezza delle specifiche esigenze e delle criticita manutentive, Althea puo
beneficiare di un ulteriore elemento di contenimento dei costi disponendo di risorse tecniche, logistiche e
strumentali gia operative presso 1 Laboratori Tecnici gia attivi sul territorio e ammortizzate in toto o in parte.

Alla luce delle premesse di cui sopra ed entrando nello specifico, si precisano gli elementi significativi
dell’offerta, che sono strutturati in 3 seguenti macro-sezioni:

A. Costi diretti per ’erogazione dei servizi previsti dall’appalto e dal progetto offerta
B. Costi generali correlati in modo diretto e/o proporzionale al presente appalto
C. Utile di impresa atteso

La somma degli importi risultanti da ogni sezione corrisponde al prezzo offerto in gara.

Per semplicita di lettura e per evidenziare I’incidenza di alcune voci che hanno carattere di investimento, gli
importi illustrati sono annui.

A. Costi diretti per ’espletamento dell’appalto

La Sezione A, riferita alle voci di costo diretto, € articolata nei singoli elementi costituenti I’ offerta, raggruppati
per categorie di costo omogenee secondo il seguente schema:

¢ Costi per il personale previsto per I’erogazione dei servizi;

¢ Costi stimati per ’acquisto di parti e servizi da terzi;

e Costi stimati per la logistica e la gestione dei laboratori;
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Costi stimati per I’ammortamento, la manutenzione e la taratura delle attrezzature e della
strumentazione di proprieta e del software gestionale;

Oneri per la garanzia degli aspetti di salute e sicurezza sul lavoro, come previsti dal DLgs. 81/08 e
§s.mm.ii.;

Costi per il personale: € 10.000,00

I costi per il personale si riferiscono alle figure professionali che Althea ha previsto di rendere disponibili per

I’erogazione dei servizi, cosi come descritto nel progetto offerta e relativi allegati.

Al fine di fornire tutte le informazioni utili, si segnala che il Contratto Collettivo Nazionale che verra applicato
risulta essere il Contratto delle Imprese dell’Industria Metalmeccanica Privata e dell’Installazione di Impianti
(CCNL Metalmeccanico).

La tabella seguente riporta pertanto:

I1 ruolo delle figure previste per il servizio

Il livello di inquadramento previsto per profilo

11 costo medio orario delle risorse definite dalle tabelle relative al costo medio orario per il personale
dipendente da Imprese dell’Industria Metalmeccanica Privata e dell’Installazione di Impianti (CCNL
Metalmeccanico) emesse dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

11 costo medio orario Aziendale delle risorse afferenti ai diversi profili

11 tempo di impiego annuo delle risorse, stimato in 1.600 ore annue per risorsa a tempo pieno secondo
le prescrizioni di cui alle tabelle relative al costo medio orario per il personale dipendente da Imprese
dell’Industria_Metalmeccanica Privata e dell’Installazione di Impianti (CCNL Metalmeccanico)
emesse dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

11 costo medio orario Aziendale per tipologia di risorsa coinvolta nel servizio. I costi considerati per

ogni figura professionale sono desunti dai dati aziendali di Althea e superiori al costo per il personale
dipendente da Imprese dell’Industria Metalmeccanica Privata e dell’Installazione di Impianti (CCNL
Metalmeccanico) di cui alle tabelle emesse dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. Tali

costi tengono debitamente conto anche dell’eventuale surplus per straordinari necessari
all’espletamento dei servizi (il cui calcolo di incidenza ¢ differenziato in base ai profili e alla tipologia
di mansione / attivita prevista) e retribuzioni integrative ad personam.

Il costo annuale della manodopera complessivo per le differenti figure professionali

Infine, per avere la certezza di disporre di un budget piu che sufficiente alla gestione del personale per il
servizio, i costi della manodopera sopra dettagliati sono stati incrementati prudenzialmente del 20% (vedasi
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voce “Eventuali ulteriori costi aggiuntivi/integrativi per il personale™), in modo tale da assorbire ogni eventuale
ulteriore necessita di personale per lo svolgimento del servizio di cui all’offerta tecnica.

A Costo . Costo annuale della

Livelli medio Costo medio Monte ore manodopera complessivo per
Risorse previste inquadramento . orario annuo " .
contrattuale orario aziendale previsto le dlﬂe.““" figure
CCNL professionali
Personale addetto alla direzione tecnica Al (ex 8) €2998 | €62,50 20 € 1.250,00
Personale addetto all’attivita tecnica B2 (ex 6) €2633 | €43,75 150 € 6.562,50
Pcrlsonale addetto all'attivitd amministrativa €2 (ex 4) €2140 | €2220 40 € 888,00
e di contact center

Servizio di reperibilita telefonica € 39041
Eventuali ulteriori costi aggiuntivi/integrativi per il personale (considerato +10% su totale

. . € 909,09
delle voci precedenti)
TOTALE ANNUO € 10.000,00

Costi stimati per ’acquisto di parti e servizi da terzi: € 42.549,00

Tale voce include i costi per I’acquisto di parti, materiali e servizi, ivi compresi quelli di carattere migliorativo
e/o aggiuntivo rispetto alle richieste del Capitolato Tecnico, necessari per 1’espletamento dei servizi
manutentivi sul sistema di tomografia a risonanza magnetica oggetto dell’appalto, e i costi stimati per
I’eventuale ricorso a fornitori terzi, per lo svolgimento di attivita specialistiche nell’ambito di specifici accordi.
La stima ¢ stata fatta valutando la tipologia di servizio richiesta e/o proposta, relazionata alla configurazione
del sistema diagnostico oggetto dei servizi, alle strategie manutentive individuate, nonché ricavata dai dati
analitici disponibili attraverso 1 sistemi di controllo di gestione di Althea a fronte della profonda conoscenza
delle specifiche realta ospedaliere maturata da Althea nella gestione degli attuali contratti in essere.

Tale stima ¢ stata effettuata anche in considerazione del numero e dell'esperienza dei tecnici specializzati
disponibili, che potranno concludere direttamente un'elevata percentuale delle attivita oggetto del servizio.
Inoltre Althea, in funzione del consistente volume dei rapporti commerciali con produttori e distributori di
apparecchiature biomediche e dei relativi accessori e parti di ricambio, nonché di minuteria elettronica, gode
di condizioni particolarmente vantaggiose che gestisce a livello locale e centrale massimizzando le economie
di scala ¢ consentendo un significativo contenimento della spesa.

Costi stimati per la logistica e la gestione dei laboratori: € 2.981,00

Tale voce si riferisce alle risorse logistiche messe a disposizione del servizio per garantire lo spostamento del
personale e tiene in considerazione tutti 1 costi legati al noleggio ed alla gestione ordinaria degli autoveicoli
(ivi inclusi i costi per carburante, pedaggi, etc)
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In tale voce di costo sono tenuti in debita considerazione anche i costi relativi alla gestione dei laboratori tecnici
afferenti al servizio, costi per canoni telefonia fissa e mobile e relativi dispositivi, cancelleria, pulizie, corrieri
e costi per lo smaltimento dei rifiuti.

Costi stimati per ’ammortamento, la manutenzione e la taratura delle attrezzature e della
strumentazione di proprieta e del software gestionale: € 2.460,00

All’interno di tale voce sono state considerate le voci di costo relative alle risorse tecnologiche (strumentazione
di misura, apparecchiature di back-up, etc), tecniche (attrezzature, etc) ed informatiche (hardware e software)
messe a disposizione come dettagliato in sede di Progetto Tecnico di Offerta ed alla loro manutenzione e
taratura (ove previste).

I costi relativi a tali dotazioni sono configurabili quali investimento, e sono riportati come valore della quota
di ammortamento.

Oneri per la sicurezza di impresa: € 120,00 €

Agli oneri per la sicurezza d’impresa afferiscono tutte le attivita necessarie a garantire la salute e sicurezza sul
lavoro del personale impiegato nei servizi previsti secondo la direttiva vigente.

B. Costi generali di impresa
Alla presente categoria afferiscono tutti 1 costi non direttamente riferibili alle singole voci sopra esposte, ma
comunque correlate, in alcuni casi come stima diretta, in altri come stima proporzionale o statistica, al presente
appalto.

L’insieme dei costi generali di impresa, cosi come descritti ¢ opportunamente proporzionati con i servizi
richiesti, sono stimati pari al 3% del canone offerto al netto degli oneri per la sicurezza da DUVRI e
quantificabili in € 1.950,00.

C. Utile relativo di impresa

L’utile relativo di impresa atteso € stimato in € 4.940,00.
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Riepilogo

A titolo di riepilogo di quanto analiticamente illustrato nel corpo della relazione si riporta il seguente quadro
di sintesi. E evidente, comunque, che 1’analisi condotta per tali servizi nei paragrafi precedenti ¢ di per sé
sufficiente a giustificarne la puntuale relativa sostenibilita economica:

Valore

annuo
Canone annuo offerto 65.000,00 €
al netto degli oneri annui per la sicurezza da DUVRI pari Ad € 300,00 300,00 €
Costi per il personale previsto per I’erogazione dei servizi 10.000,00 €
Costi stimati per I’acquisto di parti e servizi da terzi 42.549,00 €
Costi stimati per la logistica e la gestione dei laboratori 2.981,00 €
2.460,00 €

Costi stimati per I’ammortamento, la manutenzione ¢ la taratura delle attrezzature e della
strumentazione di proprieta e del software gestionale

Oneri per la garanzia degli aspetti di salute e sicurezza sul lavoro, come previsti dal DLgs. 120,00 €
81/08 e ss.mm.ii.

Costi generali di impresa 1.950,00 €
Utile relativo di impresa 4.940,00 €

A disposizione per ogni necessaria integrazione e/o chiarimento.

Distinti saluti.

Roma, 23.12.2021 ALTHEA ITALIA S.P.A.
Il Legale Rappresentante

Alessandro Dogliani
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